RENCONTRES .

U T uriome DE PRESSE

Hébergeurs, restaurateurs, commercants, prestataires touristiques sont
attendus lundi 04 novembre 2019 dés 13h30 au Centre culturel de Sarlat,

pour participer a la nouvelle édition des Rencontres du Tourisme.

Organisées par les offices de tourisme Sarlat-Périgord noir et du Pays de
Fénelon, avec le soutien de la Région Nouvelle Aquitaine, les Rencontres
du Tourisme sont devenues LE rendez-vous de fin de saison des
professionnels du tourisme. Elles sont |'occasion d'un bilan de l'année
écoulée, de conférences et de tables rondes sur des sujets touchant
directement aux évolutions des métiers du tourisme et de leur impact en

Périgord.

Au programme cette année : EVENEMENTIELS ET RELATION CLIENTS : DEUX
ATOUTS POUR BOOSTER SA FREQUENTATION !

- Les guides de voyage et sites d'avis en ligne sont-ils (vraiment)
incontournables ?

- Les marques de destination : comment ¢ca marche ?
- Elloha: bilan et perspectives

- Réglementation de la protection des données (RGPD) et Gestion de
la Relation Client (GRC) : Qu'ai-je le droit de faire ?

- Les événements hors saison : un atout pour booster sa
fréequentation!

Plus d’informations et Inscription sur :

rencontres-du-tourisme.jimdo.com ou au 05.53.31.45.44



